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中国人民银行济南分行文件

济银发〔2021〕121号

中国人民银行济南分行

转发深入开展中小微企业金融服务能力

提升工程有关文件的通知

人民银行（山东省）各市中心支行，分行营业管理部；各政策性

银行山东省分行，各国有商业银行山东省分行，邮政储蓄银行山

东省分行，山东省农村信用社联合社，恒丰银行，各股份制商业

银行省级管辖行，北京银行、天津银行济南分行：

现将《中国人民银行关于深入开展中小微企业金融服务能力

提升工程的通知》（银发〔2021〕176 号）转发给你们，并提出以
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下意见，请一并贯彻执行。

一、扎实开展金融服务小微企业能力竞赛。人民银行各市中

心支行（含分行营业管理部，下同）要根据《2021 年山东省金融

服务小微企业能力竞赛实施方案》（济银发〔2021〕66号文印发）

工作安排组织好竞赛初赛，指导辖内地方法人金融机构优化内部

政策安排、提升贷款定价能力，强化“敢贷、愿贷、能贷、会贷”

长效机制建设，推动中小微企业融资增量扩面、提质增效；各金

融机构要对标竞赛实施方案要求，聚焦“机制建设”“制度落实”

“工作成效”三个方面，坚持以赛促建、以赛促改，做好宣传发

动、能力提升等工作，全面提高小微企业金融服务成效。

二、深入推进金融支持个体工商户发展专项行动。人民银行

各市中心支行要加强与当地市场监管局、银保监分局、行政审批

服务局等部门的工作联动，组织辖内金融机构深入开展“齐心鲁

力·助商惠民”支持个体工商户发展专项行动，落实好“助商惠

民进万家”“助商惠民优服务”“助商惠民促成长”三大类主题活

动、10项服务措施，切实提升个体工商户融资的获得感和对金融

服务的满意度。

三、强化科技赋能提升中小微企业金融服务质效。人民银行

各市中心支行要认真组织开展金融数据综合应用试点，加快金融

业数据能力建设，运用多方计算、联邦学习等技术探索数据“可

用不可见”的合作方式，丰富数据获取渠道，加快跨领域数据融

合应用能力，完善数字信贷流程，纾解中小微企业融资难融资贵
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问题。加强金融科技创新监管工具在辖内的推广应用力度，按照

“持牌经营、合法合规、权益保护、包容审慎”的原则，利用创

新监管工具孵化更多优质高效、安全便捷的金融科技创新产品。

四、持续完善中小微企业融资配套机制。人民银行各市中心

支行要认真落实总行关于地方征信平台建设的安排部署，协同地

方征信平台建设主导部门完善信息共享和应用机制，为金融机构

信贷决策和风险防控提供信息支撑。加大征信中心应收账款融资

平台（即中征平台）推广力度，引导辖内供应链核心企业、地方

法人金融机构与中征平台对接，积极协调解决政府采购合同融资

中的制度机制问题，推动各类线上融资业务较快开展。积极引导

市场主体充分利用人民银行征信中心动产融资统一登记公示系统

办理登记和查询，为金融机构发展动产融资担保业务提供高质量

的基础设施服务。

附件：中国人民银行关于深入开展中小微企业金融服务能力

提升工程的通知（银发〔2021〕176号）

中国人民银行济南分行

2021年 7月 25日



信息公开选项：主动公开

内部发送：各行级领导，办公室、货币信贷管理处、法律事务处、调查

统计处、支付结算处、科技处、征信管理处。

中国人民银行济南分行办公室 2021年 7月 26日印发


